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1. Skrzydta ramowe wewnatrzlokalowe Systemu Platinium montowaé wraz z o$cieznicami PRODUCENT MARKOWYCH DRZWI
blokowymi i regulowanymi Systemu Platinium firmy Voster lub system typu Leon w przypadku
skrzydei przesuwnyeh. Zarzecze, ul. Mickiewicza 155, 37-400 Nisko

2. Skrzydta ramowe wewnatrzlokalowe Systemu Platinium winny oddzielaé pomieszczenia o
nieznacznej réznicy wilgotnosci i temperatury.

3. Dopuszczalne odchytki skrzydet ramowych wewnatrzlokalowych Systemu Platinium

- prostokatnosci narozy wedtug klasy tolerancji 2 zgodnie z normg PN-EN 1529:2001 tj. w wysokos$ci
<1,5mm, grubosci £ 1mm, prostokatnosci < 1,5mm

- od ptasko$ci ogdlnej klasa tolerancji 3 wedtug PN-EN 1530:2001 tj. zwichrowanie max 4mm,
wygiecie max 4mm, wygiecie poprzeczne max 4mm.

tel. 15/ 870 14 22, fax 15/ 870 14 85, drzwi@voster.pl, www.voster.pl

Reklamacje dot. odchytek mniejszych niz wielkosci podane w pkt 3 nie bedg rozpatrywane
przez producenta.

4. Kazde skrzydto ramowe wewnatrzlokalowe Systemu Platinium nadaje sie do zastosowania w SKRZYDtA RAMOWE WEWNATRZLOKALOWE

pomieszczeniach higieniczno- sanitarnych, przy spetnieniu nastepujacych warunkéw: SYSTEM PLATINIUM
a) wilgotno$¢é w Zadnym pomieszczeniu, oddzielanym skrzydtem drzwiowym nie przekracza
dtugotrwale 55%,

b) powierzchnia dla doptywu powietrza do pomieszczenia higieniczno — sanitarnego nie moze

byé mniejsza niz 0,022 m>.

Warunek ten spetnia:

- skrocenie skrzydia, o szeroko$é szczeliny pomiedzy podtoga a dolng krawedzig skrzydta

wynosita odpowiednio dla skrzydta o szerokosci ,60” — 4 ¢m, ,70” — 3,5¢m, ,80" -3 cm, ,90" - 2,5 cm.
Skrécenie skrzydta do 4 cm nie powoduje znaczgcej utraty parametréw wytrzymato$ciowych
konstrukeji. W przypadku skrécenia skrzydta powierzchnie ciecia nalezy zabezpieczyé Srodkiem
nieprzepuszczajgcym wilgoci, ktéry nie moze by¢ wykonany na bazie wodnej. Skrécenie skrzydta

o wielkosci wyzej podane dotyczg skrzydet zaréwno z tulejami, jak i bez tulei,

- montaz kratki wentylacyjnej o powierzchni wentylujgcej nie mniejszej niz 0,022m2 (montaz jej

nalezy zleci¢ stolarzowi, ktéry musi wycigé otwér pod kratke w dolnej czesci skrzydta osadzié

jg na silikonie i skreci¢ srubami).
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KARTA GWARANCYJNA

1. VOSTER zwany dalej w karcie gwarancyjnej Producentem udziela 24 miesiecznej
gwarancji na wyprodukowane przez siebie towary.

2. Okres gwarancji rozpoczyna sie w dniu wydania towaru Kupujgcemu.

3. Towar jest objety gwarancjg na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j.

4. Gwarancja obejmuje ukryte wady towaru ujawnione w czasie jego eksploatac;ji, ktérych
Kupujgcy nie moégt zauwazyé przy odbiorze.

5. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji dotyczgcej widocznej wady, jest zgtoszenie jej
przed przystgpieniem do montazu. W przypadku zamontowania towaru wszelkie
roszczenia zostang przez Producenta uznane za bezzasadne.

6. Gwarancjg objete sg towary, ktére zostaty zamontowane zgodnie z przeznaczeniem i na
zasadach opisanych w INSTRUKCJI MONTAZU, stanowigcej integralng cze$é niniejszej
karty gwarancyjne;j.

7. Reklamacje nalezy ztozy¢ w formie pisemnej bezposrednio lub za posrednictwem
Sprzedawcy do Producenta. Reklamacja powinna zawiera¢ doktadng nazwe towaru,

opis zgtaszanej wady, date zakupu towaru oraz date zauwazenia zgtoszonej wady.

8. Warunkiem skorzystania ze $wiadczenia z tytutu udzielonej gwaranciji jest posiadanie
niniejszej karty gwarancyjnej, ktéra zostata dotagczona do towaru.

9. Widoczne zastrzezenia jako$ciowe nalezy zgtaszacé przed uptywem 30 dni od daty
zakupu, a bezwzglednie przed zamontowaniem towaru. Zainstalowanie akcesoriow

jest traktowane,jako rozpoczecie montazu towaru. Montaz towaru posiadajgcego
widoczne wady jakoSciowe powoduje utrate uprawnien z tytutu gwarancji.

10. Wady jawne Kupujgcy zobowigzany jest zgtosi¢ przy odbiorze towaru pod rygorem
utraty uprawnien z tytutu gwaranciji.

11. Za wady jawne uwaza sie w szczegolnosci niezgodnosci iloSciowe, wymiarowe,
funkcji oraz uszkodzenia mechaniczne, pekniecia, rysy, ktére Kupujgcy przy zachowaniu
nalezytej ostroznoéci powinien zauwazy¢ podczas odbioru towaru.

12. Wady ukryte powinny by¢ zgtaszane w ciggu 7 dni od daty ich wystgpienia.

13. Producent zobowigzuje sie do rozpatrzenia zasadnosci reklamacji w terminie 14 dni od
daty jej zgtoszenia.

14. W okresie gwarancji Producent zobowigzuje sie do nieodptatnej naprawy wadliwego
towaru.

15. W przypadku stwierdzenia przez uprawnionego przedstawiciela Producenta, ze wady
towaru sg niemozliwe do naprawy Kupujgcy ma prawo do wymiany towaru na nowy lub
zwrotu ceny pod warunkiem zwrotu wadliwego towaru.

16. W przypadku reklamacji skrzydet ramowych wewnatrzlokalowych System Platinium,
ktére nie zostaly jeszcze zamontowane Kupujgcy zobowigzany jest do dostarczenia ich
do punktu sprzedazy.

17. Wszelkie naprawy gwarancyjne wykonuje sie w miejscu zamontowania produktu,

chyba, ze rodzaj wady to uniemozliwia.

18. Kupujgcy jest zobowigzany udostepnié reklamowany towar w terminie

wyznaczonym przez Producenta celem ogledzin i usuniecia usterek.

19. Zwioka w zatatwieniu reklamacji nie zachodzi, gdy ogledzin, wymiany lub naprawy

nie dokonano z przyczyn lezgcych po stronie Kupujgcego.

20. Odpowiedzialno$¢ Producenta z tytutu wad towaru nie moze przekroczy¢ ceny

towaru.

21. Kupujgcy nie bedgcy konsumentem w my$| przepiséw kodeksu cywilnego, w

przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacyjnego zobowigzany jest do zwrotu

kosztow zwigzanych z rozpatrzeniem reklamacji, w szczego6lnosci kosztéw dojazdu

serwisu, kosztéw przesytki towaréw do i od Producenta.

22. Gwarancja nie obejmuje:

- wystgpienia uszkodzeh mechanicznych (zarysowania, otarcia),

-uszkodzen mechanicznych niestwierdzonych przy odbiorze, a moggcych wystgpi¢ w

wyniku nieprawidtowego transportu, przechowywania, montazu badz uzytkowania,

-uszkodzenia okleiny z przyczyn niezaleznych od Producenta (np. uzycie niewtasciwych

Srodkéw do mycia, itp.),

- uszkodzenia okleiny powstate w wyniku oklejenia towaru tasmami zabezpieczajgcymi,
np. tasmami malarskimi,
UWAGA:
W przypadku, gdy mimo utraty gwarancji, klient decyduje sie w trakcie
przeprowadzanych prac domowych (szeroko rozumianych), zabezpieczy¢ drzwi
ramowe wewnatrzlokalowe tasma malarskg, prosimy sprawdzi¢ na spodzie skrzydta
(niewidoczny po zamontowaniu) czy nie powoduje ona po jej zerwaniu uszkodzen
powtoki folii dekoracyjnej.

- nieprawidtowego montazu i niewtasciwego uzytkowania,

-przebarwien, odksztatcen, uszkodzen elementéw i podzespotéw powstatych na skutek

pecznienia materiatu, spowodowanych nadmierng wilgotno$cig powietrza w

pomieszczeniu (drzwi powinny by¢ osadzone po wykonaniu tzw. prac mokrych np. po

potozeniu tynkéw, posadzek w pomieszczeniach suchych i przewiewnych; wilgotnosé

w pomieszczeniu nie powinna przekraczaé 55% a temperatura powinna wynosic¢

min. +10°C),

- naturalnego zuzycia eksploatacyjnego towaru,

- wad powstatych wskutek niedbatosci Kupujgcego lub jego niewiedzy,

- réznic w odcieniach lub ustojeniu folii dekoracyinei uzytej do produkcii.

23. Gwarancja wygasa w przypadku:

- zniszczenia lub zgubienia karty gwarancyjnej,

- zakupu towaréw niepetnowarto$ciowych,

- uszkodzen powstatych na skutek zdarzen losowych i klesk zywiotowych,

- dokonania jakichkolwiek przerébek w towarze,

- dokonania jakichkolwiek zmian konstrukcyjnych w konstrukcji towaru.

Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego
wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowag



